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Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cia UBND xi nam 2023.

I. MUC TIEU TONG QUAT

1. Tang cudng dau tu co s& vat chit, timg budc hoan thién ha tdng Ung
dung cdng nghé thong tin, tao nén tang cho viéc phat trién va tng dung cong
nghé thong tin trong hoat dong cta cac bd phan thuéc UBND xa.

2. Diy manh cong tac trién khai thuc hién mé hinh Chinh quyén dién tir tai
cac bd phan ctia UBND x4&; dong thoi gin két chic ché viéc trién khai, tng dung
cbéng nghé thong tin vai chuong trinh cai cach hanh chinh.

3. Pao tao ning cao nang luc, trinh d6 Gng dung cong nghé thong tin cho
can b, cong churc cia UBND xa.

II. MUC TIEU, CHI TIEU CU THE

1. Céc viin ban vé irng dung cong nghé thong tin tai xa

Trong thdi gian qua, x4 da quan tim ddy manh viéc ing dung cong nghé
théng tin tai co quan, dong thoi thuc hién tuyén truyén nham thic day viéc tng
dung coéng nghé thong tin. Lanh dao x& dd quan tam quan triét dén toan bo doi
ngili can bd cdng chirc trong co quan tdng cudng su dung cac phan mém ding
chung cta Tinh, trong d6 dé dam bao an toan, an ninh théng tin, 1anh dao x& da
yéu ciu 100% cén bd cong chirc st dung mail cdng vu dé trao doi, giao dich
trong thuc thi cong vu

2. Hién trang vé ngudon nhin lyc ing dung cong nghé thong tin

- Hién nay UBND x4 khdng c6 can bd phu trach ung dung cong nghé
thong tin, cac can bg, cong chirc tur tim hiéu qua céc dot tdp huan dé ing dung
vao nhiém vu thuyc tién.

- V& cong tac uu tién, dii ngd cho nhén luc cong nghé thong tin: hién nay
chua c6 ché dd uu tién, di ngd cho can bd cong tac trong linh vuc cong nghé
thong tin.



- V& cong tac dao tao, bdi dudng vé cong nghé thong tin cho cén b, cong
chirc: Hang nidm, x& déu cir can b tham gia ddy dua céc 16p tp huan vé cong
‘nghé théng tin do UBND huyén va S& Thong tin va Truyén théng t6 chirc

3. Vé ha ting ng dung cong nghé thong tin

- 100% may vi tinh tai co quan UBND x4 duoc két ndi mang LAN va
dugc thong subt tir tinh dén xa dé phuc vu cho can by, cong chirc thuc hién
nhiém vu..

- Néng cép, thay thé cdc mady tinh, thiét bi xudng cdp, hu hong dé timg
budc hoan thién cac trang thiét bj va dap tng duoc muc tiéu tng dung cong
nghé théng tin theo chi dao ctia tinh (méy vi tinh, may in, mdy scan, thiét bi tra
ctru thong tin....).

4. V& ttng dung cong nghé thong tin trong hoat ddng ciia UBND xa.
- 100% van ban khong mat trinh UBND xa dudi dang vén ban dién tu.

- 100% van ban khéng mét trao ddi vdi cdc ban nganh doan thé xa va
UBND xa duogc gui dudi dang dién tu.

- 100% vin ban khéng mat trao dbi trong ndi bd UBND x4 dugc giri dudi
dang dién ttr.

- 100% vin ban khong mat trao dbi giita cap x4, cap huyén, cép tinh dugc
ky sb va giri dudi dang dién tir.

- 100% can bd léanh dao, can bd, cong chirc dugc cép hop thu dién tir cong
vu va thudong xuyén st dung dé trao d6i thong tin trong qué trinh thuc thi céng
vu.

- 100% cén bd, cong chirc sir dung c6 hiéu qua hé théng phi‘m mém dung
‘chung va phan mém chuyén nganh phuc vu cbng téc.

- Sir dung ¢6 hiéu qua viéc cdp nhét van ban phin mém theo d&i y kién
chi dao cua lanh dao huyén; Thuc hién tdt viéc cap nhat van ban dén, van ban di
va ap dung chir ky sd trong viéc luan chuyén vin ban (trlr vin ban mat) trén méi
trudng mang thong qua céc phan mém ho so cong viéc.

- Giao cho can bd, cong chirc van hoa - xa hoi va can bg dai truyén thanh
x4 thuong xuyén truy cédp, cdp nhdp dir liéu va thuong xuyén dang tin bai trén
trang thong tin dién tir cua xa.

5. V& itng dung cong nghé thong tin phuc vu ngudi din va doanh
nghiép
_ Tiép tuc trién khai, ning cao sé luong va chét luong cac dich vu hanh
chinh cbng truc tuyén, t6 chic tuyén truyén, pho bién cho doanh nghiép va



nguoi dén nhén thirc va hiéu biét v& céc dich vu hanh chinh dam bao dén cubi
nim 2023, 100% doanh nghiép va 90% nguoi dan biét dén dich vu cong truc
tuyén, cac hinh thirc tuyén truyén duoc chu trong: Phét to roi, dién thoai hd tro
truc tiép, t6 chirc hoi nghi, cac tin bai phat trén séng dai truyén thanh x4 va trén
trang thong tin dién tir cia x4a.

- Cung cép dich vu cong truc tuyén ; phén d4u dat 95% thu tuc hanh chinh
duoc cung cap dudi dang dich vu cong truc tuyén mirc; 50% thi tuc hanh chinh
ap dung tai B phéan tiép nhén va tra két qua hién dai xa dugc ap dung dich vu
buu chinh c6ng ich. Duy tri va ning cao chit lugng céc dich vu cong truc tuyén
d4 trién khai ndm 2023, chu trong dén su hai 1dng cta ngudi dan, doanh nghiép,
cong khai, minh bach théng tin hd so, giai quyét kip thoi, ding han va trudc
han, tao diéu kién thuan lgi cho ngudi dén, doanh nghiép.

- Thue hién giao dich dién tr trong thi tuc tham gia bao hiém xa hdi.
6. V& an toan thong tin

- Thuong xuyén cép nhép va tuyén truyén céc van ban chi dao, quan ly vé
an toan thong tin, canh bdo sém cac nguy co mat an toan théng tin nham giam
thiéu rui ro va giam nhe héu qua cua céc cude tan cong mang.

- Tham gia tdp huan cac l6p vé an toan thong tin nhdm ning cao nhin
thirc v€ an toan thong tin cho cén bg, cong chirc cua xa.

- Trién khai tuyén truyén, pho bién nang cao nhén thirc va trach nhiém
cua céc to chirc, ca nhan trong xa hdi ve vai tro va tam quan trong trong cong tac
dam bao an toan théng tin.

III. NOI DUNG KE HOACH
1. Ha tang ky thuit

- Trang bi céc trang thiét bi nhu: mdy vi tinh, mdy scan, may photocopy,
thiét bi tra ciru thong tin, ban, ghé... phuc vu cho qué trinh van hanh viéc trién
khai rng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia cac bd phan tai UBND
x4 va tai Bo phan tiép nhan va tra két qua.

- Nang cép ha té“mg mang ndi by, phong hop truc tuyén tai UBND xa.

- Xay dung phuong 4n nhim duy tri va phat huy c6 hiéu qua viéc dau tur
céc trang thiét bi, k¥ thuat vé& ha tng tmg dung CNTT phuc vu trong cong tic
1anh chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu.

2. Ung dung cong nghé thong tin trong hoat ddng co quan Nha nuéc

- Trién khai c¢6 hiéu qua K& hoach timg dung cong nghé thong tin trong
hoat dong cia co quan nha nudc nam 2023 cta huyén.




- Hoan thién, nang cao chét lugng hiéu qua hoat dong cua B phén tiép
nhan va tra két qua hién dai xi trong viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu
tuc hanh chinh cho cé4 nhén, t6 chirc va doanh nghiép.

- Téang cuong cung cfip dich vu cong truc tuyén murc dd 3, mic d6 4 d6i
v&i céce tha tuc hanh chinh da duoc ap dung tai céng dich vu cong cua tinh; thuc
hién cong tic tuyén truyén, phd bién rdng rii cho ca nhan, td chirc va doanh
nghiép biét vé céc chuong trinh dich vu vién thong cong ich dugc ap dung tai
B6 phan tiép nhén va tra két qua hién dai trong viéc thuc hién thu tuc hanh
chinh.

- Tiép tuc quan ly, van hanh én dinh hé thdng thong tin, khai thac, sir
dung ¢6 hiéu qua cic phdn mém dung chung di duoc tinh trién khai nhu: hé
thdng thu dién tir cong vu, phin mém Trang thong tin didu hanh tac nghiép,
phan mém xir 1y dich vu cong tp trung, hé thng dich vu céng truc tuyén.

3. Ung dung cdng nghé thong tin phuc vu t6 chirc, doanh nghiép va
cong dan

- Tiép tuc mg dung c6 hidu qua Cong théng tin dich vu cbng truc tuyén
ctia tinh va dam bao thuc hién cung cp dich vu cdng truc tuyén ding quy dinh
cta B Thong tin va Truyén thong. Cung cép thong tin vé mirc dd hai long cia
ngudi str dung ddi vai dich vu cong va thong ké két qua giai quyét ho so clia céc
dich vu cong tryc tuyén trén Céng thong tin dich vu céng truc tuyén cua tinh
theo quy dinh..

- Trang thong tin dién tir, Trang thong tin Piéu hanh tic nghiép clia xi cép
nhat ddy du théng tin co ban vé cac ban, nganh ciia x4, cac thong tin phan 4nh
cac hoat dong vé linh vuc kinh té, van héa, xa hoi, chinh tri, quéc phong, an
ninh; ddng thoi tién hanh ra soat ndi dung theo Nghi dinh so 43/2011/ND-CP
ngay 16/6/2011 ctia Chinh phii nhim ting cuong tinh coéng khai, minh bach,
‘cung cép théng tin phuc vu cho t6 chirc, doanh nghiép va céng dan.

- Trién khai c6 hiéu qua hé théng khéo sét, danh gid, cong bd két qua khao
sat mirc d6 hai long ctia cong dan, td chirc tai BO phén tiép nhan va tra két qua

4. Pam bao an toan thong tin

- Tham gia ddy dua cac 16p tap hudn nghiép vu vé an toan, an ninh théng
tin mang do cp trén t6 chirc.

- Tang cudng trién khai viéc cai dit cac phan mém c6 ban quyén, phan
mém virus c6 ban quyén nham ting cudng cong tac an toan, bao mat thong tin
trong qua trinh thuc thi cong vu; d6ng thoi thuc hién cdng téc sao luu dit liéu
dinh k¥ hang quy nhim chbng danh mét dir liéu quan trong.




- Trién khai thuc hién cé hiéu qué viéc sir dung chit ky sb trong vi€c ban
hanh céc van ban dién tr phuc vu trong hoat déng cia co quan quan ly hanh
chinh nha nudc.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Bo phan Vin héa - xa hdi.

- Vin héa - x4 hoi 12 co quan thuong truc, chi tri, phdi hop té chuc trién
khai thuc hién Ké& hoach ting dung va phat trién cong nghé thong tin trong hoat
dong cia co quan xa. Huéng dan, don dbc, theo doi, kiém tra, dinh ky bao cao
két qua thuc hién cdng tdc ing dung va phat trién cong nghé théng tin trong hoat
dong co quan x4.

- Pé xuét, bo céo lanh dao UBND xa xem xét, phé duyét diéu chinh cac
ndi dung ctia K€ hoach dam bao phii hop véi tién d6 va tinh hinh thuc té trong
qua trinh trién khai thuc hién.

- Tham gia ddy du cac 16p tip huén ning cao kha ning ung dung cong
nghé thdéng tin, déng thoi chi tri huéng dan, dén dbc dodi ngll can bd, cong chirc
trong viéc g dung cong nghé thong tin, sir dung cac phdn mém dung chung, st
dung email cong vu, trang thong tin dién tir ctia x4.

- Tham muu, d& xuét céc giai phap dau tu, trang cip cac thiét bi phuc vu
cong tac ing dung cong nghé thong tin tai cac co quan, ban, nganh cuia xA.

2. Cac Cong chirc thugc co quan UBND x4

- Cin ctt vao K& hoach nay, cu thé héa thanh céc chuong trinh, ké hoach
pht hop véi tinh hinh thuc t& ctia minh dé t6 chire thuc hién c¢6 hidu qua.

- Tang cuong viéc st dung, giao dich thong tin qua hop thu dia chi cong
vy; thudng xuyén truy cdp, viét tin bai tuyén truyén, kip thoi clp nhat cic vin
ban quy dinh ding tai trén trang thong tin dién tir clia xa.

3. Pé nghi Miit trin, cac doan thé cip xa

- Tang cuong ng dung cong nghé thong tin trong cac hoat dong; Thuong
xuyén cap nhat bai viét, hinh anh hoat dong va phan anh kip thoi vé cudc song
clia nhan dan trén Trang théng tin dién tir ctia X3, gép phan nang cao chat luong
cua Trang thong tin dién tur.

- Tuyén truyén, huéng dan doan vién, hdi vién truy cdp vao Trang thong
tin dién tir coa xa dé cap nhat thong tin, tim hiéu cac chu truong, chinh sach cua
Pang va nha nudec.

Trén day 1a K& hoach tmg dung va phat trién cong nghé thong tin trong
hoat dong cia UBND x& nam 2023. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu
c6 khé khin, vudéng méc, dé nghicacbd phan lién quan, can bd, cong




chirc théng tin v& bd phin Vin héa dé téng hop, bdo cdo linh dao UBND
x4 xem xét, quyét dinh./.

Noi nhin:
- UBND huyén;
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